
Od 2007. Europska komisija smanjila je naknade za pozive u roamingu za više od 90 posto. 
Od 2012. cijene podatkovnog prometa u roamingu smanjene su za 96 posto (u nastavku su prikazane 

cijene bez PDV-a).  
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Upućeni glasovni poziv (1 minuta) Poslani SMS 1 MB podataka 

Stanovnici Hrvatske u prosjeku godišnje provedu 12,2 dana na 
putovanju u drugim europskim zemljama  

Stanovnik Hrvatske dnevno u prosjeku: 
razgovara 5,3 minuta, pošalje 1,9 poruka i potroši 51 MB 

Stanovnici Hrvatske u prosjeku će uštedjeti  

138 eura godišnje  
zahvaljujući novim pravilima o #roamingu u EU-u  

(u usporedbi s cijenama iz ožujka 2016.) 

Europska 
komisija 

ec.europa.eu/roaming 
Od 15. lipnja 2017. građani će prilikom putovanja u EU-u  
korištenje mobilnih uređaja plaćati po istoj cijeni kao i kod kuće. 

#Roaming u EU-u 

ec.europa.eu/roaming Od 15. lipnja 2017. građani će prilikom putovanja u EU-u korištenje 
mobilnih uređaja plaćati po istoj cijeni kao i kod kuće. 

Hrvatsko nacionalno regularno tijelo HAKOM (www.hakom.hr) brinut će se za pravilnu provedbu EU-ovih pravila o roamingu.  
Korisnici kojima se zaprijeti povećanjem cijena mogu se obratiti ILR-u te imaju pravo raskinuti ugovor bez naknade. 


